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В стратегии повышения качества пищевых продуктов в РФ к 2030 

году особое внимание уделяется производству изделий нового поколения с 
определенными характеристиками, включая функциональные изделия. На 
сегодняшний день сегмент рынка функциональных кондитерских изделий 
является одним из самых динамичных в развитии [3, 4]. 

Основная задача кондитерской промышленности-обеспечить потре-
бителей проектами питания, которые будут участвовать в формировании 
качественного и сбалансированного питания с учетом установленных нор-
мативов. Рост интереса потребителей к кондитерским изделиям обуслов-
лен постоянным расширением ассортимента и развитием новых техноло-
гий производства. Из-за высокого спроса на этот продукт кондитеры пы-
таются реально оценить покупательную способность населения страны та-
ким образом, стараясь сохранить цены на производимую продукцию. 

Шоколад-продукт любимый многими с детства. Он обладает целым 
рядом полезных для организма свойств, например, таких как: улучшение 
работы мозга, повышение общего тонуса организма, уменьшение уровня 
стресса, стимулирование выработки эндорфинов и многое другое. На дан-
ный момент шоколад широко представлен в магазинах и каждый может 
найти для себя именно тот, который будет соответствовать его потреби-
тельским предпочтениям.  

Рынок шоколада и шоколадных изделий в РФ в основном представ-
лен отечественными производителями и постепенно уменьшается доля 
импорта. По данным Росстата в 2019 г. наблюдался рост производства 
данного продукта, а в 2020 г. наблюдался незначительный спад производ-
стве шоколада и шоколадных изделий, так как свое влияние оказал 
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COVID-19 и производство в среднем сократилось на 8 %. По данным ана-
литического центра объемы производства будут на уровне 1,2 млн т про-
дукции рисунок 1. 

 

 
Рисунок 1 − Объемы производства шоколада и шоколадных изделий  

в России в 2017−2020 гг., т 
 

Российский рынок шоколада представлен в основном шоколадными из-
делиями – это конфеты, батончики и различными видами шоколада. В про-
центном соотношении за 2020 г. он составил 53 % − шоколадными изделиями; 
35 % шоколад и 12 % сладкие изделия, которые в составе имеют какао. 

В доле шоколадных изделий наибольшим спросом пользуются у по-
требителя молочный шоколад – 71 %, на долю горького приходится – 25 
%; белый шоколад не пользуется спросом и населения (4 %) вероятно это 
связано с тем, что в его составе отсутствуют какао-бобы, меньше процента 
приходится на диетический шоколад, его употребляют люди с проблемами 
со здоровьем и соблюдают диету. 

Благодаря этому можно сделать вывод, что производство шоколада − 
это прибыльный бизнес, который всегда будет востребован. Разработка 
новых вкусов и видов шоколада будет интересна потребителю как разно-
образие потребительской корзины. В данной статье представлен анализ ас-
сортимента шоколада в торговых сетях «Интернет» и «Магнит» [2]. Ана-
лиз ассортимента проводится методом расчета по таким показателям, как: 
полнота ассортимента, глубина, новизна, устойчивость и рациональность. 
Результаты расчета показателей ассортимента в торговых сетях приведены 
в таблице 1 [5]. 

 
Таблица 1 − Результаты расчета ассортимента шоколада  

в торговых сетях 

Наименование 
торговой сети 

Основные показатели для расчета ассортимента 
Полнота 

ассортимента, 
Кп, % 

Глубина 
ассортимента, 

Кг, % 

Устойчивость 
ассортимента, 

Ку, % 

Новизна 
ассортимента, 

Кн, % 

Коэффициент 
рациональности, 

Кр, % 
SPAR 89,3 85,7 11,9 70,2 16,9 

Магнит 77,3 64,3 8,9 68,7 14,9 
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Полученные данные позволяют сделать выводы, приведенные ниже: 
 у шоколада достаточно разнообразный ассортимент в обеих ис-

следуемых торговых сетях; 
 разнообразие товара одного вида шире представлено у торговой 

сети SPAR; 
 обновление шоколада хорошо развито в обеих сетях; 
 обеим торговым сетям следует обратить внимание на развитие 

устойчивости и рациональности шоколада. 
 рекомендуемые действия для торговых сетей SPAR и Магнит: 
 закупать больше шоколада тех же позиций, которые были в про-

шлые закупки; 
 следить за статистикой спроса шоколада (какие виды и марки шо-

колада быстрее раскупаются, а какие медленнее); 
 сохранять разнообразие ассортимента шоколада. 
Одним из направлений исследований будет проведение социологи-

ческого опросы потребителей с целью выявления их предпочтений при 
употреблении шоколада.  
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