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ПРОБЛЕМА ПСИХОЛОГИЧЕСКОГО БЛАГОПОЛУЧИЯ ЛИЧНОСТИ 
В ПРОЦЕССЕ ЕЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО СТАНОВЛЕНИЯ

Современное общество предъявляет особые тре-

бования к личности, которая должна быть ак-

тивной, гибкой, готовой к переменам и постоянно 

развиваться и самосовершенствоваться. Человек 

получает возможность в полной мере реализовы-

вать свой потенциал в период ранней молодости 

и зрелости. Поэтому данный отрезок жизни чело-

века связан с активной реализацией уже освоенных 

им социальных ролей в профессиональном и лич-

ностном плане, поиском своего предназначения. 

Ведущим фактором развития личности взрослого 

человека является процесс профессионального об-

разования и последующая трудовая деятельность. 

Главными задачами в этот период становятся само-

определение, самореализация, достижение гармо-

нии в интеграции с обществом, что требует ответ-

ственного и активного отношения личности к сво-

ему развитию.

Гуманистическая психология (А. Маслоу, 

К. Роджерс и др.) саморазвитие личности рассма-

тривает через понятие самоактуализации, как выс-

шей точки развития и реализации личности [1, 2]. 

Без постоянного развития невозможно быть эф-

фективным в профессиональной деятельности, 

сложно построить гармоничные отношения и быть 

в мире с самим собой.

Направление в развитии личности, совер-

шенствование, движение вперед в соответствии 

со своими стремлениями определяется актуальным 

на данный период жизни человека представлени-

ем о самом себе, самооценкой, принятии самого 

себя и условий своего существования, т. е. «Я-кон-

цепцией».

«Я-концепция» — это относительно устойчи-

вая, в большей или меньшей степени осознавае-

мая система представлений индивида о самом себе, 

на основе которой он относится к себе и строит свое 

взаимодействие с другими людьми [3]. Я-концеп-

ция включает в себя три компонента: когнитивный 

(образ своих качеств, способностей, внешности, 

социальной значимости, своего характера и т. д.); 

эмоционально-оценочный (самооценка, самоува-

жение и т. д.); поведенческий (действия, которые 

предпринимает человек, исходя из системы пред-

ставлений о себе, социальные установки в отноше-

нии себя и окружающих) [3].

По мнению А.А. Реана, многие представления 

человека о себе, которые формировали Я-концеп-

цию в период его взросления, продолжают обо-

гащать ее уже у взрослой личности [4]. При этом 

мотивирующим стимулом развития Я-концепции 

является самоактуализация личности. У взрослого 

человека представления о личной направленности 

и способах самоактуализации обусловливаются со-

циальными понятиями и ценностями, которые им 

присвоены в результате включения в различные со-

циальные группы.

Стремление к самоактуализации обогащает 

опыт человека, что требует развития и Я-концеп-

ции. Если этого не происходит, то человек иска-

женно воспринимает приобретаемый опыт, а сле-

довательно, искажается и самовосприятие.

Взрослые люди психологически благополучны 

в той степени, в какой их представления о себе по-

зволяют им воспринимать важный для них опыт. 

Эту возможность обеспечивают такие составляю-

щие Я-концепции, как открытость для опыта, ра-

циональность, личная ответственность, чувство 

собственного достоинства, способность к уста-

новлению и поддержанию хороших личных отно-

шений и ведению этичного образа жизни. Успеш-

ность человека, занятие им значимого места и роли 

в обществе, его полезность определяется его зрело-

стью, т. е. сформированной, обогащенной приоб-

ретенным опытом, адекватной реальности Я-кон-

цепцией.

В то же время современный человек живет 

в условиях постоянного стресса. Информационный 

бум, стремительно развивающаяся цивилизация, 

вынужденно высокий уровень контактов с различ-

ными людьми, высокая конкуренция в профессио-

нальной сфере, необходимость постоянно разви-

ваться в профессиональной сфере, повышать свою 

квалификацию приводит дополнительному напря-

жения и как следствие к невротизации личности.

По мнению К. Роджерса, стремление быть 

принятым обществом, получать от окружающих 

положительную обратную связь приводит к необ-

ходимости быть в своих поступках, действиях, ре-

акциях и оценках социально желательным, но та-

кое следование посылам общества приводит к рас-

согласованию Я-концепции личности и нарушает, 

делает трудно достижимым процесс самоактуализа-

ции, как движения в своему идеальному Я [5].

Современные требования к профессионалу 

на рынке труда обусловливают необходимость его 
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постоянного развития и самосовершенствования, 

прежде всего, в профессиональном плане. В то же 

время непрерывность данного процесса не всегда 

может быть обеспечена как самим работником, 

так и работодателем. Бюджет образовательных ор-

ганизаций, с одной стороны, закладывает расхо-

ды на повышение квалификации ее сотрудников, 

но, с другой — отсутствуют четкие механизмы ор-

ганизации данного процесса. Неизбежно возни-

кает конфликт между потребностью специалиста 

в профессиональном развитии и самосовершен-

ствовании и отсутствием четких стратегий реали-

зации данных целей.

Таким образом, процесс движения к «идеаль-

ному Я» требует от человека приложения опреде-

ленных усилий, направленных на развитие и со-

вершенствование. Процесс таких изменений часто 

требует готовности рисковать, ошибаться, расста-

ваться с привычными жизненными стереотипами, 

быть готовым согласовывать свои текущие профес-

сиональные обязанности с необходимостью уде-

лять время дополнительному профессионально-

му образованию. Это увеличивает страх и тревогу, 

усиливает тенденцию к поиску безопасности и за-

щиты, к сохранению прежней Я-концепции, что 

тормозит развитие личности, негативно сказыва-

ется на реализации ею своих социальных функ-

ций, а в условиях невротизации личности преодо-

ление указанных трудностей становится очень тя-

желой задачей.

Сегодня уделяется особое внимание гума-

нистическому подходу в вопросах социализации 

и профессионализации личности, который провоз-

глашает идею о том, что развитие личности нераз-

рывно связано как с освоением новой для человека 

деятельности, так и преодолением трудностей. Так, 

по мнению Г.А. Балла, человека надо готовить «… 

к осмыслению таких трудностей не как несправед-

ливостей, побуждающих к разочарованию в жизни 

и деструктивному поведению, а как закономерных 

проявлений неизбежно противоречивого бытия, 

считаясь с которыми личностно развитой человек 

вполне способен реализовать свое признание, внес-

ти творческий вклад в культуру и принести пользу 

обществу» [6]. Человек в своем профессиональном 

развитии как на стадии профессионального обра-

зования, так и в процессе получения опыта соот-

ветствующей деятельности должен осознавать как 

положительные стороны формирования новых ка-

честв личности, так и отрицательный опыт, связан-

ный с преодолением трудностей учебной деятель-

ности, организацией процесса повышения своей 

квалификации.

Таким образом, перед человеком на всех эта-

пах его профессионального пути, а особенно на эта-

пе профессионального образования и становления, 

ставится весьма трудная задача: реализовывать свое 

стремление к самоактуализации, одновременно 

имея достаточный уровень развития саморегуля-

ции для осознавания того спектра трудностей, ко-

торый неизбежно возникнет на этом этапе жизнен-

ного пути.

Гуманистический подход к работе с носите-

лем трудовой деятельности в плане его подготов-

ки к адекватной, целостной и полноценной са-

моактуализации в части профессиональной дея-

тельности является оптимальным в современных 

условиях жесткой конкуренции на рынке труда. 

Поэтому проблема психологического благополу-

чия, работы с возникающими стрессовыми и нев-

ротическими состояниями современного челове-

ка в процессе его профессионализации является 

актуальной и значимой на сегодняшний день. Со-

блюдение принципов развития, бытия самим со-

бой, уникальности, стремления жить настоящим, 

открытости новому опыту, созидания и саморазви-

тия позволяют создать условия для полноценного 

профессионального самоопределения и дальней-

шего самосовершенствования в русле общих про-

цессов самоактуализации личности с сохранени-

ем целостной адекватной реальному миру содер-

жанием Я-концепцией [7].

Поэтому весьма актуальным является изуче-

ние вопросов психологической теории и практи-

ки, связанных с поиском и учетом характера взаи-

мосвязи уровня самоактуализации личности, аде-

кватной и гармоничной Я-концепции в условиях 

стресса или невротических проявлений, наблюдаю-

щихся у человека в условиях современного образа 

жизни. Это позволит, в свою очередь, выработать 

оптимальные пути для профилактической работы 

с будущими специалистами еще на этапе получе-

ния образования с целью формирования у них то-

лерантности к трудностям саморазвития и создания 

положительной установки на непрерывное профес-

сиональное образование.
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