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Аннотация. В высшем образовании получила распространение технология смешанного обучения, сочетающая 
в себе электронное обучение и аудиторную работу. Смешанное обучение способствует внедрению вариативных 
форм и способов взаимодействия студентов с преподавателем, взаимодействию участников образовательного 
процесса с контентом, расширению инструментария педагога при работе со студентами. С целью выявления 
и обоснования педагогических условий эффективной организации смешанного обучения в вузе рассмотрены 
сущность и основные компоненты технологии смешанного обучения, показаны возможности ее реализации 
с использованием систем управления обучением (LMS). Системы управления обучением классифицируются 
по типам лицензирования, набору функциональных возможностей, модульному критерию, по критерию 
«Требования заказчика», физическому расположению. Представлены особенности и возможности одной 
из наиболее распространенных систем управления обучением – LMS MOODLE. Обоснованы педагогические 
условия реализации технологии смешанного обучения в вузе: проработка учебных планов и программ обучения, 
соотнесение возможностей их реализации с применением технологии смешанного обучения; грамотная 
организация курса, его структурирование и активное обновление контента курсов LMS для обеспечения их 
качества и актуальности; обеспечение своевременной поддержки преподавателем коммуникации и обратной 
связи с обучающимися; разработка и применение специальных методов контроля и оценки образовательных 
результатов для осуществления надежной и валидной диагностики учебных достижений студентов, 
на основании которой реализуется оперативная обратная связь; разработка качественного методического 
обеспечения для педагогов по организации и осуществлению образовательного процесса в новых условиях 
и методических материалов для студентов; обеспечение высокой степени готовности обучающихся и педагогов 
к реализации обучения в новом формате, их обучение и поддержка, развитие цифровых компетенций.
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Abstract. In higher education, blended learning technology combining e-learning and classroom activities has 
become widespread. Blended learning contributes to the introduction of variable forms and ways of interaction 
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between students and teachers, interaction of study process participants with content, and the expansion 
of the teacher’s toolkit when working with students. In order to identify and justify the pedagogical conditions 
of effective organization of blended learning in universities, the authors have described the essence and main 
components of blended learning technology, and the options of its implementation using learning management 
systems (LMS). LMS can be classified as to types of licensing, a set of functionality, the module-based criterion, 
the “customer requirement” criterion, and physical location. The articled presents and identifies features 
and capabilities of one of the most common learning management systems – LMS MOODLE. The authors 
reveal pedagogical conditions for the successful implementation of blended learning technology at a university: 
development of a syllabus and training curricula, correlation of the possibilities of their implementation 
with the use of blended learning technology; competent course design and implementation, as well as active 
updating of the content of LMS courses to ensure their quality and relevance; providing timely teacher support 
for communication and feedback with students; development and application of special methods for monitoring 
and assessing educational results to carry out reliable and valid diagnostics of learning outcomes and provide prompt 
feedback; development of high-quality methodological support for teachers on the organization and implementation 
of the educational process in new conditions and produce methodological materials for students; ensuring 
a high degree of readiness of students and teachers to implement training in a new format, organize their training 
and support end contribute to the development of digital competences.
Keywords: blended learning, blended learning models, Flipped Classroom model, digital transformation 
of education, learning management system, LMS MOODLE
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Введение
Цифровая трансформация образования сопрово-

ждается стремительным развитием информационных 
и коммуникационных технологий. В работе образо-
вательных организаций на всех уровнях образования 
получают все более широкое распространение элек-
тронное обучение и дистанционные образовательные 
технологии 1 [1].

Необходимость быстрой переориентации на дис-
танционный формат ускорила процесс цифровой 
трансформации образования [2-4]. Преподавателям 
пришлось оперативно совершенствовать свои циф-
ровые компетенции, а некоторым – формировать 
цифровую грамотность [5]. Новые компетенции ока-
зались весьма полезными преподавателям и в про-
цессе традиционного очного формата обучения.

В новой цифровой реальности профессиональ-
ного образования особенно актуальной педагогиче-
ской технологией стало смешанное обучение, соче-
тающее в себе электронное обучение и аудиторную 
работу [6-8]. Такой формат обучения позволяет вов-
лекать студентов в учебную деятельность, повышать 
их мотивацию, выстраивать обучение в соответствии 
с индивидуальными образовательными потребно-
стями и возможностями обучающихся. Смешанное 

1 Роберт И.В., Мухаметзянов И.Ш., Лопанова Е.В. Цифровая 
трансформация образования: теория и практика: Монография. 
Омск: Омская гуманитарная академия, 2022. 180 с. EDN: 
QQRJXW.

обучение способствует внедрению вариативных 
форм и способов взаимодействия студентов с пре-
подавателем, взаимодействию участников образова-
тельного процесса и контента, расширению инстру-
ментария педагога при работе со студентами.

Цель исследований: выявление и обоснование 
педагогических условий эффективной организации 
смешанного обучения в вузе.

Материалы и методы
Проведен анализ научно-педагогической литера-

туры по проблемам цифровой трансформации обра-
зования, технологии смешанного обучения, системам 
управления обучением. Проанализирован опыт при-
менения смешанного обучения в вузах. В исследова-
ниях использованы такие методы, как наблюдение, 
анкетирование, обобщение и интерпретация данных. 
Основными методологическими подходами в иссле-
дованиях являются системный, личностно ориенти-
рованный и компетентностный подходы.

Результаты и их обсуждение
В образовательном процессе высших учебных 

заведений осуществляются апробация и изучение 
различных вариаций интеграции элементов элек-
тронного и аудиторного взаимодействия. Реали-
зация полноценной модели смешанного обучения 
сочетает традиционные занятия и работу студентов 
в электронном учебном курсе. В качестве источни-
ка дополнительного материала и ресурсов могут 
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использоваться электронные курсы. Может осущест-
вляться замена учебной дисциплины электронным 
курсом, разработанным на базе сторонней образова-
тельной организации [9-11].

Исследователи выделяют множество вариантов 
реализации смешанного обучения – моделей. Наи-
более популярными считаются ротационная мо-
дель (Rotation Model), гибкая модель (Flex Model), 
жесткая модель (Face-to-Face Driver), модель «Сме-
шай сам» (Self-Blend Model), онлайн-лаборато-
рия (Online Lab), обобщающая виртуальная мо-
дель (Online Driver Model) и др. [10, 12].

Согласно сложившимся представлениям техноло-
гия смешанного обучения предполагает использова-
ние трех основных компонентов:

1) традиционное личное взаимодействие участ-
ников образовательного процесса, реализующееся 
в очном формате в процессе аудиторных занятий, 
консультирования, непосредственной проверки зна-
ний и умений;

2) интерактивное взаимодействие, опосредован-
ное возможностями различных информационных 
и коммуникационных технологий (обращение обу-
чающихся к разнообразному образовательному кон-
тенту и осуществление личного опосредованного 
взаимодействия);

3) самообразование – компонент, отвечающий 
за возможность обучающихся самостоятельно и ини-
циативно расширять образовательный контент, осу-
ществлять взаимодействие и пр. [9, 13].

Основной технологической базой, позволяющей 
использовать технологию смешанного обучения в об-
разовательной практике, являются современные си-
стемы управления обучением Learning Management 
Systems (LMS), реализующие дистанционные формы 
обучения 2 [11]. Существует ряд таких систем, напри-
мер: WebCT, ePathLearning, Desire2Learn, BlackBoard, 
ILIAS, Top-Class, e-University, Claroline, MOODLE 
и др. Среди отечественных программных продуктов 
известны «Прометей», «ИнтраЗнание», «Батисфера» 
и др. [14].

Информационные системы классифицируются 
по различным признакам. Например, по типу лицен-
зирования можно выделить свободно распространя-
емые бесплатные информационные системы обуче-
ния, платные системы и частично платные. В зави-
симости от набора функциональных возможностей 
информационные системы можно подразделить 

2 Королева Н.Ю. Технология разработки учебного курса 
в системе управления обучением (LMS MOODLE). Ч.I. Основы 
разработки для начинающих: Учебное пособие. Мурманск: 
Мурманский арктический государственный университет, 2020. 
103 с. EDN: BMDSNT.

на обеспечивающие поддержку всего образователь-
ного процесса (проведение аудиторных занятий, 
создание учебных групп, выполнение проектов, 
выполнение тестирования и практических заданий 
и т.д.) и информационные системы, предоставляю-
щие лишь образовательный контент и возможность 
тестирования. Согласно модульному критерию LMS 
можно подразделить на автономные, представляю-
щие собой отдельное самостоятельное приложение 
с полным набором необходимых функций и инстру-
ментов, и модульные, состоящие из отдельных не-
зависимых модулей или подсистем. По критерию 
«Требования заказчика» LMS подразделяются на ти-
повые (готовые) или разработанные под конкретное 
учреждение. По физическому расположению инфор-
мационные системы бывают локальными, серверны-
ми и облачными 3 [14].

Выбором многих образовательных организаций 
России стала LMS MOODLE (Modular Object-Oriented 
Dynamic Learning Environment). Ее главными пре-
имуществами являются отсутствие лицензионных 
требований, бесплатное обновление и доступ к про-
граммам, наличие открытого программного кода, по-
зволяющего образовательным организациям вносить 
изменения, совершенствовать систему и управлять 
всем образовательным процессом, органично встра-
ивая данную систему в электронную информацион-
но-образовательную среду [15].

Для реализации смешанного обучения LMS MOODLE 
располагает рядом таких возможностей, как:

1. Создание и управление курсами (определение 
их структуры, содержания и цели, организация взаи-
модействия между преподавателями и студентами).

2. Обеспечение доступа к материалам различного 
формата (предоставление инструментов для разме-
щения учебных материалов – текстов, видео- и аудио-
файлов, презентаций и других ресурсов).

3. Организация взаимодействия (поддержание 
взаимосвязи преподавателей и студентов через чаты, 
блоги и вики, которые позволяют студентам задавать 
вопросы, получать обратную связь от преподавателей 
и обсуждать материалы курса).

4. Мониторинг успеваемости (отслеживание про-
гресса студентов включая тесты, задания, опросы 
и оценку активности студентов в курсе).

5. Гибкость и адаптивность (возможность на-
стройки в соответствии с потребностями и предпо-
чтениями преподавателей и студентов).

3 Королева Н.Ю. Технология разработки учебного курса 
в системе управления обучением (LMS MOODLE). Ч.I. Основы 
разработки для начинающих: Учебное пособие. Мурманск: 
Мурманский арктический государственный университет, 2020. 
103 с. EDN: BMDSNT.
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Смешанное обучение с использованием LMS 
не будет результативным в случаях: если инфор-
мационно-образовательная среда вузов не готова 
к поддержке целостного процесса обучения в сме-
шанном формате; при недостаточном обеспече-
нии смешанного обучения учебно-методическими 
материалами; при неготовности участников обра-
зовательного процесса к обеспечению смешанно-
го формата обучения, в отсутствие осознания его 
перспективности и необходимости использования; 
при отсутствии достаточного количества высоко-
квалифицированных специалистов для решения 
многофакторных задач цифровой трансформации 
университета [9].

При наличии даже некоторых из этих негативных 
факторов эффективность обучения катастрофически 
снизится несмотря на все возможности и достоин-
ства технологии смешанного обучения и ее реализа-
ции с помощью LMS.

Для успешной реализации смешанного обучения 
с использованием систем управления обучением не-
обходимо выполнить ряд условий.

Первым условием является тщательная прора-
ботка учебных планов и программ обучения, соотне-
сение возможностей их реализации с применением 
технологии смешанного обучения.

Проектирование учебного процесса в смешанном 
формате обучения осуществляется в соответствии 
с разными моделями. Большую популярность по-
лучила модель «Перевернутый класс», при исполь-
зовании которой планирование занятий происходит 
по схеме «Предаудиторная работа – Аудиторное за-
нятие – Постаудиторная работа».

Предаудиторная работа предполагает предвари-
тельную подготовку обучающихся к аудиторным за-
нятиям включая работу с рекомендованными источ-
никами и самостоятельный поиск информации. Ау-
диторное занятие – это, как правило, практическое 
занятие, которое проводится в аудитории «офлайн» 
и направлено на углубление и расширение знаний, 
полученных самостоятельно, и на формирование ба-
зовых навыков применения этих знаний. Также на за-
нятии может происходить обсуждение полученных 
результатов с другими обучающимися. Постауди-
торная работа включает в себя закрепление учебного 
материала, в том числе по индивидуальным образо-
вательным маршрутам, обмен опытом, расширение 
полученных знаний и самооценку достигнутых ре-
зультатов (рис.).

Вторым условием является грамотная организа-
ция курса, его структурирование, а также активное 
обновление контента курсов LMS для обеспечения 
их качества и актуальности. От наполнения и струк-
турной организации курса во многом зависят успеш-
ность освоения дисциплины, усвоение информации 
обучающимися. Электронная поддержка смешанного 
обучения позволяет обучающимся обращаться к раз-
ным источникам, знакомиться с различными точками 
зрения и интерпретациями, сравнивать их. Поэтому 
контент электронных курсов, использующих техно-
логию смешанного обучения, должен быть не про-
сто качественным и актуальным, но «самодополняю-
щимся» и «саморазвивающимся».

Третье условие заключается в обеспечении своев-
ременной поддержки коммуникации и обратной свя-
зи преподавателя с обучающимися. Использование 

Рис. Организация учебно-познавательной деятельности  
по технологии смешанного обучения (модель «Перевернутый класс»)

Fig. Organization of learning-and-cognitive activity  
using the blended learning technology (the ‘Flipped Classroom’ model)
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чатов, форумов и видеоконференций позволит обуча-
ющимся оперативно получать необходимую консуль-
тацию преподавателя и связываться с другими обуча-
ющимися несмотря на географическую удаленность 
и другие трудности.

Четвертым условием являются разработка и при-
менение специальных методов контроля и оценки 
образовательных результатов для осуществления 
надежной и валидной диагностики учебных дости-
жений студентов, на основании которой реализует-
ся оперативная обратная связь [8, 16]. В смешанном 
формате значительная часть времени отводится 
на дистанционное обучение, что снижает возможно-
сти преподавателя контролировать образовательный 
процесс и проводить индивидуальные консультации.

Также необходимы качественное методическое 
обеспечение педагогов по организации и осущест-
влению образовательного процесса в новых услови-
ях и методические материалы для студентов, которые 
помогут им разобраться в особенностях организации 
обучения и работе с электронными курсами [13].

Следующими важными условиями являются вы-
сокая степень готовности обучающихся и педагогов 
к реализации смешанного обучения, их обучение 
и поддержка, развитие цифровых компетенций. Это 
требование обусловлено трудностями, связанными 
с самостоятельным планированием и распределени-
ем учебной нагрузки обучающимися. На обучающих-
ся возлагается бо́льшая ответственность за собствен-
ные результаты обучения.

В свою очередь, педагоги тоже сталкивают-
ся с трудностями. Им предстоит принять новую 
роль (роль «ментора» сменить на «тьютора, консуль-
танта, фасилитатора»), освоить новые формы взаи-
модействия со студентами в электронной информа-
ционно-образовательной среде вуза. Педагог должен 
уметь создавать электронные образовательные ресур-
сы на учебно-методическом портале, грамотно инте-
грировать их в образовательный процесс [4, 5, 17].

Опрос преподавателей РГАУ – МСХА имени 
К.А. Тимирязева (от 70 до 220 респондентов), про-
водившийся ежегодно в 2019-2023 гг., показал, что 
общее отношение преподавателей к работе с LMS 
MOODLE улучшилось (по 10-балльной шкале 
средняя оценка выросла с 5,3 до 8,5); свою цифро-
вую компетентность педагоги тоже стали оценивать 
выше (средняя оценка выросла с 4,8 до 7,7, на что 
значительно повлиял переход обучения в дистанци-
онный формат в период пандемии ковида-19).

Для организации качественного обучения в ус-
ловиях цифровой трансформации образовательным 
организациям не обойтись без высококвалифици-
рованных специалистов, способных решать задачи 

функционирования и развития электронной инфор-
мационно-образовательной среды университета. 
На них возложены обязанности по проверке, наладке 
и развитию электронной информационной-образова-
тельной среды вуза, разработке качественных элек-
тронных курсов в LMS. Чаще всего ведущие препо-
даватели самостоятельно разрабатывают электрон-
ные образовательные ресурсы по своим дисципли-
нам, и эта задача включена как один из нормативных 
показателей в эффективный контракт преподавателя 
вуза. Это позволяет педагогам лучше ориентировать-
ся в курсе, настраивать его «под себя». Однако этот 
аспект можно рассматривать не только как возмож-
ность, но и как проблему. Организация и представле-
ние контента курса, разработка заданий, настройка 
параметров различных элементов курса реализуются, 
как правило, на минимально необходимом уровне. 
Очевидно, что в таком случае невозможно полностью 
раскрыть потенциал электронного курса. Поэтому 
разработанные педагогами материалы целесообразно 
предоставлять специалистам для доработки и пред-
ставления их в электронном контенте курса – напри-
мер, с помощью LMS MOODLE.

При создании электронных учебных курсов оп-
тимальной представляется организация командной 
работы в соответствии с Agile-подходом – гибким 
подходом к управлению проектами, часто применя-
емым в небольших командах [18]). Работа команды 
организована короткими итерациями по две-три не-
дели. Внутри каждой итерации собрана серия задач: 
анализ, проектирование, непосредственно работа 
и тестирование. После каждой итерации команда 
анализирует результаты и меняет приоритеты для 
следующего цикла [19].

Еще одним важнейшим условием обеспечения 
высокого качества образовательного процесса, реа-
лизуемого с помощью технологии смешанного обу-
чения, является применение качественного совре-
менного оборудования и программного обеспечения. 
Материально-техническая база должна постоянно 
совершенствоваться. Руководству образовательной 
организации необходимо создать максимально ком-
фортные условия работы в электронной информаци-
онно-образовательной среде студентов, преподавате-
лей, административных работников.

Выводы
В условиях цифровой трансформации образо-

вания особенно актуальной становится технология 
смешанного обучения, совмещающая онлайн-обу-
чение и очное (традиционное) обучение. Основной 
технологической базой, позволяющей использо-
вать эту технологию в образовательной практике, 
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может являться система управления обучением 
LMS MOODLE. Она обладает широким спектром 
возможностей и инструментов, позволяющих каче-
ственно организовать образовательный процесс.

При введении смешанного формата вузы сталки-
ваются с трудностями, однако рассмотренные фак-
торы и условия гарантируют успешное применение 
данной технологии в учебном процессе.
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